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並行輸入品並びに個人輸入品に関するご注意 
 

 
弊社は日本国内向け正規代理店となるため、日本国内で出荷させていただいてい

る、弊社発行の保証書の同梱された製品のみ、サポートの対象とさせて頂いておりま

す。そのため、個人輸入製品や弊社と異なる会社が輸入販売を行っておる並行輸入

品につきましては、弊社ではサポートを行っておりません。 

並行輸入品は弊社販売品と仕様が異なる場合があり、ご利用方法のご説明を含む

一切のサポートの対象外となりますのでご注意ください。 

 

弊社販売品には、弊社が発行する、保証期間の記載された、保証書が添付されてお

りますので、お問合せの際は予めご確認を頂きますようお願いいたします。 

 

また、平行輸入品ご購入に関するトラブルにつきましても、弊社では一切対応致しか

ねますので、ご購入の際は、十分にご注意ください。 

 

ご了承の程、よろしくお願いいたします。 
 


